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OSA 1 YHTEISET PERIAATTEET

1 SUUNNITELMAN TARKOITUS

Savonia-ammattikorkeakoulussa opiskelijan ohja-
usta tehdaan laajan toimijaverkoston yhteistyona.
Tavoitteena on opiskelijan asiantuntijuuden kehitty-
minen ja opintojen sujuvan etenemisen varmista-
minen. Opintojen ajan jatkuvalla ohjauksella ja var-
haisella tuella edistetaan opiskelijan hyvinvointia ja
opiskelukykya seka urasuunnittelutaitojen kehitty-
mista.

Toteutettava ohjaus on yhteydessa OKM:n korkea-
koulutuksen ja tutkimuksen visioon 2030, jatkuvan
oppimisen valtakunnallisiin linjauksiin, valtakunnal-
lisiin hyvan ohjauksen kriteereihin ja digiohjauksen
laatukriteereihin.

Ohjauksen tavoitteena on antaa opiskelijalle tie-
dot, taidot ja toimintamallit seka tulokselliseen am-
mattikorkeakouluopiskeluun etta toimimiseen asi-
antuntijana omalla koulutusalalla, verkostoissa ja
tyéelamassa. Opiskelijalle elinikdinen- oppiminen
tarkoittaa valmiuksia opiskelutaitojen ja asiantunti-
juuden jatkuvaan kehittamiseen.

Ammattikorkeakoululain 934/2014 14§ mukaan am-
mattikorkeakoulun on jarjestettava tutkintoon joh-
tavat opinnot ja opintojen ohjaus niin, ettd kokopai-
vaopiskelija voi suorittaa opinnot niiden laajuutta
vastaavassa ajassa (tavoitteellinen suorittamisaika).

Tama opiskelijan ohjauksen suunnitelma tukee Sa-
vonia-ammattikorkeakoulun strategian toteutusoh-
jelmaa ja muodostaa perustan Savoniassa toteutet-
tavalle ohjaukselle. Suunnitelma kuvaa opinto- ja
uraohjauksen seka opiskeluhyvinvoinnin edistami-
sen tavoitteita ja toimintatapoja seka ohjaukseen
osallistuvia toimijoita.

Suunnitelma kuvaa opiskelijan ohjauksen kokonai-
suutta tutkintotavoitteisessa amk- ja yamk-koulu-
tuksessa ja koskee soveltuvin osin myds ohjausta
muussa Savonian jatkuvan oppimisen kokonaisuu-
teen kuluvassa koulutustarjonnassa. Ohjauksessa
huomioidaan myds monimuoto-opiskelijoiden, osaa-
mistaan paivittavien, erilaisten oppijoiden ja erilai-
sista kulttuuritaustoista tulevien opiskelijoiden oh-
jaustarpeet. Liséksi suunnitelma tekee nakyvaksi
ohjauksen tavoitteet, vastuunjaon sekd menetelmat.
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Suunnitelman avulla varmistetaan, etta ohja-

us muodostaa toimivan katkeamattoman jatku-
mon koko opintopolun ajalle. Opiskelijan ohjauk-
sen suunnitelmaa tarkastetaan saanndllisesti ja
sitd uudistetaan seka tdydennetaan tarvittaessa.
Suunnitelma muuttuu, kehittyy ja paivittyy pa-
lautteen ja arvioinnin kautta. Suunnitelman hy-
vaksyy koulutuksen ryhma.

2 OHJAUKSEN LAHTOKOHDAT, TAVOITE JA
EETTISET PERIAATTEET

Opiskelijoiden ohjaus on pedagogisia ratkaisu-
ja, tiedottamista, neuvontaa ja ohjausta. Ohja-
uksen lahtokohtana ja keskidssa on opiskelija ja
hanen tavoitteensa. Digitaalisuus on olennainen
osa Savonian ohjauspalveluja kaikissa opintojen
vaiheissa. Digitaaliset palvelut ovat ajasta ja pai-
kasta riippumattomia seka saavutettavia.

Ohjaus on mahdollisimman systemaattista ja
kattavaa, kohderyhman mukaan raataldityvaa,
oikea-aikaista seka lapinakyvaa.
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Opiskelijan ohjauksen keskeisia lahtokohtia
ovat:

» Savonian arvot: yhteiséllisyys, rohkeus ja
luotettavuus

» Savonian strategiset valinnat ja toimintatapa:
Personoitu koulutus, Osaaminen ja sen nakyvaksi
tekeminen seka Hyvinvoiva opiskelija tulevaisuuden
tekijana

* Vastuut ja tydnjako: ammattikorkeakoulu vastaa
ohjauksen jarjestamisesta, resurssoinnista ja opis-
keluhyvinvoinnin edistamisesta. Opiskelija vastaa
opintojen etenemisesta ja ohjaukseen hakeutumi-
sesta

* Opinto- ja uraohjauksen malli on holistinen ja tu-
levaisuusorientoitunut: keskidéssa on opiskelija, ja
ohjaus nédhdaan kaikkien toimijoiden yhteisena teh-
tdvana. Ohjauksessa on kyse opiskeluhyvinvoinnin
edistamisesta, opiskelijan asiantuntijuuden kehit-
tymisen ja urasuunnittelun tukemisesta ja opinto-
jen sujuvan etenemisen varmistamisesta. Ohjaus
kattaa koko opintojen ajan hakuvaiheesta valmistu-
miseen. Holistiseen ohjausmalliin kuuluu myoés yh-
teistyd korkeakoulun ulkopuolisten asiantuntijoiden
kanssa

» Ohjausta sisaltyy kaikkiin tutkintokoulutuksiin ja
jatkuvan oppimisen koulutuksiin

* Ohjaus on osa ammattikorkeakoulussa tydsken-
televan opetus- ja ohjaushenkiléston pedagogista
toimintaa

+ Opiskelijan opiskelu- ja urasuunnitelma (HOPS)
jasentyy opintopolun vaiheiden mukaan, ja sen oh-
jauksella vastataan opiskelijan yksildllisiin ohjaustar-
peisiin ja suunnataan ohjausta sita tarvitseville.

+ Ohjauksellinen ennakointi ja oikea-aikaisuus: oh-
jaus on osa opetuksen ja opiskelun kokonaissuun-
nittelua niin, etta opiskelijoiden erilaiset ohjaustar-
peet tunnistetaan ja niihin vastataan ennakoiden

Savoniassa toteutettavan ohjauksen yhteisina eet-
tisina periaatteina ovat opiskelijan hyvinvoinnin ja
opiskelukyvyn edistdminen seka itsemaaraamisoi-
keuden kunnioittaminen. Ohjaus perustuu kunnioi-
tukseen ja luottamuksellisuuteen seka aitoon vuo-
rovaikutukseen opiskelijan kanssa. Tavoitteena on
opiskelijan toimijuuden vahvistaminen siten, etta
han kiinnittyy opintoihin ja yhteiskunnan vastuulli-
seksi toimijaksi.

HYVINVOINNIN EDISTAMINEN JA
HENKILOKOHTAINEN OHJAUS

Keskeista: kokonaisvaltainen hyvinvointi ja
elaménkokonaisuuden huomioiminen

Kytkenta
hyvinvointipalveluihin ja -
verkostoon

TIEDOTUS JA
OPINTONEUVONTA

Keskeista: asiantuntevat,
hyédynnettévit ja oikea-aikaiset
tiedot paatoksenteon tuleksi seka

OPISKELLJA
OSAAMINEN/

OSAAJAPROFIILI

aktiiviseen rooliin kannustaminen/—\
Lait, sdadokset,
_ . J

avonian ohjeet ja

omat tavoitteet ja
ASIANTUNTUUUDEN

KEHITTYMINEN JA
URASUUNNITTELU

Keskista: ammattilaiseksi kasvaminen,
osaajaprofiilin rakentaminen, oman osaamisen
tunnistaminen ja kuvaaminen

Kytkenta
osaamisperusteiseen
OPSiin ja ammatillisiin
verkostoihin

OPPIMISEN JA
OPISKELUN OHJAUS

Keskeista: opinnoista suoriutuminen
ja niiden eteneminen

tiedotuskanavat

KUVA 1. Opiskelijan ohjauksen osa-alueet Savonia-ammattikorkeakoulussa. (Mukaillen Watts & Van Esbroeck

1998, Vuorinen 2001, Annala 2007, Méantylad 2009)

3 OHJAUKSEN NELJA OSA-ALUETTA -
OHJAUKSEN PEDAGOGISET
ULOTTUVUUDET

Savonia-ammattikorkeakoulussa toteutettava
kokonaisvaltainen eli holistinen opiskelijan oh-
jaus sisaltaa nelja osa-aluetta. Ne ovat oppimi-
sen ja opiskelun ohjaus, asiantuntijuuden kehit-
tymisen ja urasuunnittelun ohjaus, hyvinvoinnin
edistdminen ja henkildkohtainen ohjaus seka tie-
dotus ja neuvonta. Kuvassa 1 on esitetty ohja-
uksen osa-alueet.

Opintojaksoilla tapahtuvan oppimisen ja
opiskelun ohjaus (guidance of learning) integ-
roituu opetussuunnitelman mukaisten opintojak-
sojen osaamistavoitteisiin ja monimuotoiseen pe-
dagogiikkaan erilaisissa oppimisymparistdissa.
Opintojakson toteutussuunnitelma kertoo ja konk-
retisoi opiskelijalle, miten opintojakso linkittyy tut-
kinnon kokonaisuuteen ja miten opintojaksolla
opiskellaan. Opiskelijaa ohjataan maaratietoiseen
ja vastuulliseen opiskeluun, tiedonhankintaan, it-
sensa kehittdmiseen ja rakentavan palautteen
antamiseen. Tarkoituksenmukaisen ja tehokkaan
oppimisprosessin saavuttamiseksi opettajan tulee
tiedostaa ja ottaa huomioon opiskelijoiden erilai-
set Iahtokohdat.

Asiantuntijuuden kehittymisen ja urasuunnit-
telun ohjauksen (development of professional
expertice and career planning) tavoitteena on
opiskelijan ammatti-identiteetin vahvistuminen,
ammattialan mahdollisuuksien hahmottaminen,
koulutusta seka opintoja ja uraa koskevien jar-
kevien suunnitelmien, valintojen ja paatdsten
tekeminen seka naiden toteuttaminen. Tydela-
malaheinen oppiminen mahdollistaa sen, etta
opiskelijalle rakentuu opintojen aikana henkil®-
kohtaisia verkostoja ja tydelamakontakteja, jotka
edistavat opiskelijan tydelamavalmiuksia ja tyol-
listymista.

Hyvinvoinnin edistamisen ja henkilokohtai-
sen ohjauksen (wellbeing and study counsel-
ling) tavoitteena on opiskelijan elamanhallinta- ja
opiskelutaitojen, itsetuntemuksen, itseluottamuk-
sen, psyykkisen ja fyysisen terveyden seka sosi-
aalisen ja taloudellisen hyvinvoinnin edistdminen
ja vahvistaminen. Ohjauksessa huomioidaan
opiskelijan yksilollinen elamantilanne ja kulttuu-
riset lahtékohdat. Ohjaus on seka ennaltaehkai-
sevaa etta korjaavaa. Osa henkildkohtaisesta
erityisohjauksesta toteutuu tutkinto-ohjelman ul-
kopuolella, esimerkiksi korkeakoulukuraattorin ja
terveyspalvelujen kautta. Opiskelijakunnalla on
sopimukseen perustuva erityistehtava opiskelu-
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hyvinvoinnin ja yhteisollisyyden edistamisessa.

Neuvonnan ja tiedotuksen (advice and infor-
mation) tavoitteena on vastata kysymyksiin,
joihin on olemassa selkeat ohjeet, normit tai
vastaukset. Savonia tiedottaa opiskelijoita olen-
naisista opintojen suorittamiseen liittyvista te-
kijoista tehokkaasti, ajantasaisesti ja johdon-
mukaisesti. Savonia jarjestaa korkeakoulu- ja
opiskelijapalvelut keskitetysti ja tiedottaa palve-
luiden saatavuudesta. Savoniassa keskeisena
tiedotuskanavana toimii opiskelijaintra Reppu ja
mobiilisovellus Tuudo.

4 PERSONOITU KOULUTUS

Strategian 2021-2024 linjausten mukaisesti kou-
lutus toteutetaan opiskelijoiden erilaiset tarpeet
ja tavoitteet huomioiden. Savoniassa hyédynne-
taan laajasti aikaisemman osaamisen tunnista-
mista ja tunnustamista (AHOT) seka tyén opin-
nollistamista osana opiskelijan henkilokohtaista
opiskelusuunnitelmaa.

Opintojen vaihtoehtoisilla suoritustavoilla seka
erilaisilla toteutuksilla mahdollistetaan opiskeli-
joille monipuoliset ja heidan tavoitteitaan tukevat
opiskelumuodot. Savonian kansallisten ja kan-
sainvalisten yhteistydverkostojen kautta opiskeli-
ja voi laajentaa ja taydentaa osaamistaan.

Personoidun koulutuksen toteuttamisen ytimes-
sa on opiskelumahdollisuuksien moninaisuuden
lisdksi kokonaisvaltainen ohjaus ja henkildkoh-
tainen opiskelusuunnitelma.

4.1 Henkilokohtainen opiskelu ja
urasuunnitelma (HOPS)

Henkilokohtainen opiskelu- ja urasuunnitelma
(HOPS) on opintojen suunnittelun ja opintojen
ohjaamisen tydvaline. Savoniassa opiskelijoiden
HOPS tyoskentely-ymparistona toimii Peppi—jar-
jestelma. Tutkinnon opetussuunnitelma on poh-
jana henkilékohtaiselle opiskelusuunnitelmalle.
Opiskelijan HOPS pohjautuu sen tutkinto-oh-
jelman ja aloitusvuoden opetussuunnitelmaan,
jolloin han aloittaa opiskelunsa Savoniassa.
HOPSin kautta opetussuunnitelmasta tulee opis-
kelijan henkilokohtainen, dynaaminen opinto- ja
urasuunnitelma.
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HOPSin tehtavia ovat:

opiskelijan asiantuntijuuden kehittymisen
suunnittelu

opiskelusuunnitelmien muutosten ja
opiskelijan erityistilanteiden hallinta

- opiskeluprosessin laadunvarmistus

- opintojen aikataulutus

HOPS auttaa opiskelijaa hahmottamaan opetus-
suunnitelmaan kuuluvien opintojaksojen ja tut-
kinto-ohjelman osaamistavoitteiden valisia yhte-
yksia ja nain edistaa opiskelijan asiantuntijuuden
kehittymista. HOPSin avulla opiskelija harjaan-
tuu suunnittelemaan toimintaansa pidemmalla
aikavalilla. Se auttaa opiskelijaa organisoimaan
ja arvioimaan opintojen kulkua, selvittdmaan
kiinnostuksen kohteita, suuntaamaan opinto-

ja seka laatimaan tavoitteita ja aikatauluja seka
hahmottamaan ja tarkentamaan tydtulevaisuut-
taan. Nama taidot ovat olennaisia asiantuntijan
osaamisalueita. HOPS muotoutuu mm. seuraa-
vien opiskelijan tekemien valintoja kautta: opin-
tojen ajoittaminen, opintovalinnat, opiskelume-
netelmat, kansainvaliset vaihtojaksot ja opinnot,
harjoittelut ja opinnaytetyo.

Peppi ja opiskelijan intranet Reppu sisaltavat
HOPSin laatimisessa tarvittavat sahkoiset tyo-
valineet ja HOPSin laatimista ohjaavat tehtavat,
joita ovat:

- opiskelun ja osaamisen alkukartoitus

- opintojen suunnittelu ja aikataulutus

- OPS-puurakenne, opintovalintojen tekeminen
ja toteutuksille ilmoittautuminen

- reaaliaikainen opintojen etenemisen seuranta

- osaamisen hyvaksilukeminen (AHOT),
sahkoiset hakemukset ja osaamisen arviointi

- opintojen loppuunsaattamisen suunnittelu

- lisdaikahakemukset

HOPS keskustelu

Jokaiselle opiskelijalle tarjotaan mahdollisuus
vuosittaiseen kahdenkeskiseen luottamuksel-
liseen HOPS-keskusteluun oman opettajatuto-
rinsa kanssa. HOPS-keskustelussa kasitellaan
opiskeluun ja opintojen etenemiseen liittyvia asi-
oita, arvioidaan opiskelijan osaamisen kehitty-
mistad, pohditaan urasuunnitelmaa ja asetetaan
ammatillisen kehittymisen tavoitteita. Lisaksi
keskustellaan opiskelijan elamantilanteeseen liit-

tyvista asioista ja niiden vaikutuksesta opintoi-
hin. Keskusteluissa opiskelijat voivat my6s an-
taa palautetta ammattikorkeakoulun toiminnasta
ja esittaa siihen liittyvia kehittdmisehdotuksia.

HOPS-keskusteluja varten on laadittu tehtavat
ja keskustelurungot. Korkeakoulupalvelujen oh-
jausasiantuntijat vastaavat keskustelurunkojen
laadinnasta yhdessa ohjauksen ryhman kanssa.
Opettajatuutorit vastaavat HOPS-keskustelujen
kaymisesta ja ohjeistamisesta opiskelijoille.

4.2 Osaamisen tunnistaminen ja
tunnustaminen (AHOT)

Opetusuunnitelmassa esitetyt osaamistavoit-
teet muodostavat pohjan aiempien opintojen

ja osaamisen kriittiselle arvioinnille ja mahdol-
lisen AHOT-prosessin kaynnistamiselle. HOPS
ja AHOT ovat opiskelun tyékaluja, joiden avulla
valmistumista ja tyollistymista tuetaan. Osaami-
sen hyvaksilukeminen (AHOT ja tydn opinnollis-
taminen) on ohjeistettu erillisilla toimintaohjeilla.

5 Opiskeluhyvinvoinnin edistaminen ja
oppimisen tuki

Opiskeluhyvinvointitydn tavoitteena on edistaa
opiskelijan terveytta ja opiskelukykya seka opis-
keluyhteisdn hyvinvointia ja ehkaista pudok-
kuutta. Tavoitteena on pedagogisin keinoin seka
yhteisollisen ettd yksildllisen tuen avulla luoda
terve, hyvinvoiva ja turvallinen oppimis- ja opis-
keluymparistd seka suojata opiskelijan mielen-
hyvinvointia.

Opiskeluhyvinvointipalveluihin kuuluvat esimer-
kiksi opiskeluterveydenhuolto, korkeakouluku-
raattori, erityisopettaja, liikuntasuunnittelija ja
oppilaitospapit. Savonian opiskeluhyvinvointi-
palvelut tukevat opiskelijoita yhteiséllisesti seka
yksilétasolla niin tiedottamisen, yhteiséllisten ak-
tiviteettien kuin henkilékohtaisten palveluiden
kautta. Savonia-ammattikorkeakoulun opiskelija-
kunta SAVOTTA on aktiivinen opiskelijoiden yh-
teisollisyytta, edunvalvontaa ja hyvinvointia edis-
tava toimija ja vastaa mm. vertaistuutoreiden
kouluttamisesta. Opiskeluhyvinvointipalveluita
kehitetddn myo6s ajasta ja/tai paikasta riippumat-
tomiksi digitaalisiksi palveluiksi.
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5.1 Varhainen vilittaminen, - tuki ja
opiskeluhyvinvointityoryhmat

Savonian kaikissa tutkinto-ohjelmissa toimii
opiskeluhyvinvointitydryhma. Opiskelijoiden hy-
vinvointityébryhma on moniammatillinen verkos-
to, jonka tarkoituksena on edistaa opiskeluhyvin-
vointia, etsia kokonaisvaltaisia ratkaisuja tukea
tarvitsevien opiskelijoiden auttamiseksi seka tu-
kea ohjausty6ssa toimivien ty6ta. Tyoryhma
edistaa opiskeluhyvinvointia ja pyrkii ennalta eh-
kadisemaan ongelmia. Opiskelijoiden hyvinvointi-
tyéryhma toimii ja voi kokoontua kahdessa erilai-
sessa roolissa:

1. Koulutusyksikdn nimettyna, opiskeluhyvin-
vointia edistavana toimielimena, joka kokoontuu
saanndllisesti vahintaan kerran lukukaudessa.

2. Tarvittaessa koolle kutsuttavana asiantuntija-
verkostona, erilaisissa varhaiseen puuttumiseen
tai tukea tarvitsevien opiskelijoiden auttamiseen
littyvissa kysymyksissa.

Varhaisen puuttumisen ja huolten esille otta-
misen tavoitteena on tunnistaa opiskelukykya
heikentavat tai uhkaavat tilanteet seka etsia
korjaavia ratkaisuja yhdessa opiskelijan, ammat-
tikorkeakoulun ohjaushenkil6ston ja tarvittaessa
esimerkiksi opiskeluterveydenhuollon kanssa.

Ensimmaisen vaiheen varhainen puuttuminen
tarkoittaa, etta se toimija, jolla on herannyt huo-
li opiskelijan tilanteesta, ottaa havaitsemansa
asiat tai ongelmat puheeksi opiskelijan kans-

sa. Ennen huolen puheeksi ottamista toimija voi
halutessaan konsultoida opettajatuutoria, opinto-
ohjaajaa tai korkeakoulukuraattoria.

Toimintamallin toisessa vaiheessa opiskelijan
opiskelukyvyn ja opintojen etenemisen ongel-
miin tai haasteisiin haetaan ratkaisuja ja tuki-
muotoja opiskelijan, opettajatuutorin ja opinto-
ohjaajan ja/tai korkeakoulukuraattorin yhteisella
keskustelutilaisuudella.

Kolmannessa vaiheessa hyvinvointitydryhma
kutsutaan koolle joko opiskelijan suostumuksel-
la tai korkeakoulukuraattorin asiantuntija-arvion
perusteella tilanteissa, jos aiemmat keinot eivat
riitd. Hyvinvointiryhman koolle kutsumisesta vas-
taa opinto-ohjaaja.
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5.2 Oppimisen tuki

Savoniassa opiskelevilla opiskelijoilla on mah-
dollisuus kohtuulliseen tukeen ja yksildllisiin jar-
jestelyihin. Oppimisen tuki tarkoittaa ohjaukseen
liittyvid, yhdessa opiskelijan kanssa sovittuja jar-
jestelyja, jotka tukevat opiskelijan edistymista
opinnoissaan.

Savoniassa on kaytdssa Oppimisen tuen suunni-
telma. Suunnitelman avulla kohdennetaan seka
opiskelijan omaehtoista toimintaa ettd maaritel-
I1aan yksilollisia jarjestelyja ja —tukea. Suunni-
telman perusteella tarjotaan tukea opiskelijoille,
joilla on sellaisia todennettuja oppimisen eri-
tyisvaikeuksia, vammoja, sairauksia tai mielen-
terveyden haasteita, jotka vaikuttavat opintojen
etenemiseen ja oppimiseen. Opiskelijalla, jol-

le suunnitelma on tehty, on mahdollisuus saada
yksildllista lisdopetusta ja/tai —ohjausta enimmil-
Idan 20 tuntia/lukuvuosi.

Yksilolliset jarjestelyt valintakokeessa, opetuk-
sessa ja ohjauksessa edellyttavat aina, etta
opiskelija itse laittaa asiansa vireille esimerkiksi
ottamalla yhteytta hakijapalveluihin, tutkinto-oh-
jelman opinto-ohjaajaan tai opettajatuutoriin.

YksilOlliset jarjestelyt voivat liittya esimerkik-

si opintojen erilaisiin suoritustapoihin ja jousta-
viin tenttikaytantdihin tai lisattyyn ohjaukseen.
Esimerkkeja tuesta voivat olla opintojen suorit-
taminen hitaammassa aikataulussa, tukiopetus,
apuvalineiden kaytto, viestinnan opettajan lisa-
resurssi esimerkiksi opinnaytetydn ohjauksessa,
vaihtoehtoiset suoritustavat, tenttijarjestelyt tai li-
sdaika kotitehtavien suorittamiseen. Nama eivat
kuitenkaan tarkoita opintojaksojen vaatimusta-
son madaltamista.

Savonia tiedottaa ja jarjestada lukukausittain luki-
testit erityistuen suunnittelun perustaksi. Yksil6l-
lisen erityistuen organisoinnista vastaa tutkinto-
ohjelman opinto-ohjaaja ja tuen jarjestdmisesta
opettaja tai erityisopettaja.

Opintojen ajan jatkuva
ohjauksella ja varhaisella
tuella edistetaan

opiskeluhyvinvointia ja
opiskelukykya.

OSA 2 OHJAUS TUTKINTOON JOHTAVASSA
KOULUTUKSESSA, AMK JA YAMK

Savonian kaikkien tutkinto-ohjelmien (AMK ja
YAMK) ohjaus nojaa yhteisiin perusperiaatteisiin
ja lahtékohtiin (holistisuus, oikea-aikaisuus ja
opiskelijakeskeisyys). Ohjauksen ajallisen ete-
nemisen seka toimijamaarittelyjen kautta varmis-
tetaan laadukas ja tarkoituksenmukainen ohjaus
jokaisessa ohjauksen ulottuvuudessa.

6 Ohjauksen tavoitteet ja toteuttaminen
opintojen eri vaiheissa

Ohjaus on kokonaisvaltaista ja opiskelijakes-
keistad. Kokonaisvaltaisuus tarkoittaa sita, etta
ohjauspedagoginen ajattelu on mukana kaikes-
sa koulutustoiminnassa. Opiskelija saa ohjaus-
ta opintojen kaikissa vaiheissa opintojensa ja
elamantilanteensa edellyttamalla tavalla. Opis-
kelijalahtdisyys aktivoi opiskelijoiden oma-aloit-
teisuutta ja tukee reflektiotaitojen kehittymista.
Perusajatuksena on, etta opiskelija rakentaa itse
omien opintojensa kokonaisuuden, johon han
kykenee oikea-aikaisella ja oikein kohdistetul-

la ohjauksella. Opiskelijan polku on yksildllinen,
mutta siitd on tietyt yhteiset vaiheet: hakuvai-
he, opintojen aloitusvaihe, opintojen keskivaihe,
opintojen paattévaihe seka ohjaus opintojen jal-
keen. Opiskeluhyvinvoinnin edistdminen sisaltyy
opintojen kaikkiin vaiheisiin.

Ohjausmenetelmina kaytetaan henkildkohtais-
ta ohjausta, ryhmaohjausta, vertaisohjausta
seka verkko- ja mobiiliohjausta. Etdohjaus tie-

to- ja viestintateknologian avulla korostuu erityi-
sesti, kun tarjotaan ohjauspalveluja esimerkik-
si tyossakayville opiskelijoille. Verkko-ohjauksen
keskeiset kanavat ovat www-sivut (chat), opis-
kelijaintra Reppu, Tuudo mobiilisovellus seka
Moodle-oppimisymparistd, joissa on seka yleis-
ta ettd opintojaksokohtaista tiedotusta ja ohja-
usta. Verkon valityksella tapahtuvassa henkilo-
kohtaisessa ohjauksessa kaytetaan tilanteeseen
kulloinkin soveltuvinta jarjestelmaa. Opintojen
suunnittelun sdhkdiset tydvalineet 16ytyvat opis-
kelijajarjestelma Pepistad sekd em. Repusta. Ku-
vassa 2 on esitetty opiskelijan ohjauksen tavoit-
teet ja keskeiset toimenpiteet opintopolun eri
vaiheissa.

6.1 Opintoihin hakeutuminen

Ohjaus ennen opintojen alkua painottuu tiedot-
tamiseen, markkinointiin ja neuvontaan, joiden
avulla pyritdan herattdamaan hakijoiden seka ul-
koisten yhteistydkumppaneiden (mm. opinto-oh-
jaajat, opetushenkildstd, huoltajat) kiinnostus
Savonian opintoja ja yhteistydmahdollisuuksia
kohtaan. Tavoitteena on antaa konkreettista ja
realistista tietoa opiskeluvaihtoehdoista, opiske-
lusta, hakumenettelyista, vaylistd korkeakoulu-
opintoihin seka tyollistymisesta. Hakeutumisvai-
heen ohjaus toteutuu seka sisdisena yhteistydéna
etta ulkoisissa verkostoissa muun muassa oppi-
laitosyhteistyona.
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Tiedotus tapahtuu Opintopolun, www-sivujen,
esitteiden ja some-viestinnan kautta. Tarkea osa
tiedottamista ovat myoés tapahtumat, tutustumis-
kaynnit seka messut ja muu oppilaitosyhteistyo.
Lisaksi hakuvaiheessa annetaan henkilékohtais-
ta ohjausta.

6.2 Ohjaus opintojen aloitusvaiheessa

Opintojen aloitusvaiheen ohjauksen tavoittee-
na on perehdyttda opintonsa aloittava opiskelija
opintoihin ja tutkinnon rakenteeseen seka opis-
keluymparistédn. Tavoitteena on myos auttaa
opiskelijaa ymmartamaan tutkintonsa tai suun-
niteltujen opintojen kokonaisuus seka tutustut-
taa aloittava opiskelija opiskelun vaatimuksiin
ja vastuisiin ammattikorkeakoulussa. Aloitusvai-
heen ohjauksessa korostuvat uusien opiskelijoi-
den vastaanottaminen, opiskeluun ja opiskelu-
yhteis66n integroiminen, uusien opiskelijoiden
ryhmaytyminen sekd ammattikorkeakouluopis-
keluun ja opintoihin perehdyttaminen. Tarke-
aa on myos opiskelijan oman vastuullisen toi-
mijuuden herattdminen. Koulutuskohtaisesti
aloitusvaiheen ohjauksessa huomioidaan moni-
muoto-opiskelijoiden, ulkomaisten tutkinto-opis-
kelijoiden seka avoimessa amk:ssa opintojaan
aloittavien opiskelijoiden erityistarpeet. Opiske-
lijan digitaidot varmistetaan DigiAvain-itseopis-
keluaineistolla ja korkeakouluopiskelutaitoja hio-
taan OpinAvain-itseopiskeluaineistolla.
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6.3 Ohjaus opintojen edetessa

Opintojen aikana tapahtuvan ohjauksen keskei-
nen tavoite on opiskelijan osaamisen, vastuulli-
suuden ja asiantuntijuuden kehittymisen ohjaus
seka opintojen sujuvan etenemisen varmista-
minen. Asiantuntijuuden kehittyminen opinto-
jen aikana nivoo yhteen opiskelijan ammatillisen
osaamisen, uratietoisuuden ja ammatillisen mi-
nakasityksen muodostumisen seka opiskelijan
tulevaisuudensuunnitelmat.

Opettajat ja opettajatuutori ohjaavat opiskelijan
asiantuntijuuden kehittymista. Opintojen etenemi-
sen ratkaisukohdissa (esimerkiksi harjoitteluun,
ulkomailla opiskeltavien jaksojen suunnitteluun ja
toteutukseen seka opinnaytetyohdn liittyvissa ky-
symyksissad) opettajatuutorin kanssa yhteistydssa
toimii Savonian muita ohjauksen asiantuntijoita.
Opiskelijaa ohjataan verkostoitumaan ammatilli-
sesti, ja ohjaukseen osallistuvat myos tydelaman
ja yhteistydverkostojen edustajat.

Jokaiselle opiskelijalle tarjotaan vuosittain mah-
dollisuus kahdenkeskiseen luottamukselliseen
HOPS-keskusteluun oman opettajatuutorinsa
kanssa. HOPS-keskustelu on kokoava ohjaus-
ja arviointikeskustelu, jossa opettajatuutori ohjaa
opiskelijaa kuvaamaan ja arvioimaan oppimis-
taan, osaamistaan ja kehittymistarpeitaan, pai-
vittdmaan ammatilliset osaamistavoitteensa ja
suuntaamaan ura-ajatuksiaan.

6.4 Ohjaus opintojen paattovaiheessa

Opintojen paattévaiheen ohjaus tukee opintojen
loppuunsaattamista seka oman alan tehtaviin
tydllistymista tai jatko-opintoihin siirtymista seka
omien vahvuuksien tunnistamista ja sen hyo6-
dyntamista. Opinnaytetyon ohjaus ja tydnhaku-
valmennus ovat esimerkkeja opintojen loppuvai-
heen ohjauksesta.

6.5 Ohjaus opintojen jalkeen

Opintojen paattymisen jalkeen valmistuneille tie-
dotetaan alumnitoiminnasta seka Savonian tar-
joamista jatko- ja tdydennyskoulutuksista ja nii-
hin hakeutumisesta. Valmistuneisiin pidetaan
yhteytta palautetta ja tydelamayhteistyota koske-
vissa asioissa. Tavoitteena on myds saada tie-
toa valmistuneiden tydllistymisesta ja siita, vas-
taako koulutus tyéelaman osaamistarpeita.

7 Ohjauksen toimijat ja vastuut

Opiskelijoiden ohjaus ja opiskeluhyvinvoinnin
edistdminen ovat eri tahojen yhteisty6ta. Ohja-
uksen organisoinnin lahtékohtana ovat maaritel-
Iyt tehtdvanimikkeet ja perustehtavat. Ohjauksen
resursointia ja kaytannon toteuttamista koske-
van paatdksenteon paavastuu tutkinto-ohjelmis-
sa.

Savoniassa jokaisella tutkinto-ohjelmalla on ni-
metty koulutuksen saanut opinto-ohjaaja. Sen
lisaksi jokaisella opiskelijaryhmalla on opetta-
jatuutori, joka on koulutettu tehtavaansa. Jokai-
sella aloittavalla AMK-opiskelijaryhmalld on opis-
kelijatuutorit, joiden koulutuksesta vastaavat
opiskelijakunta SAVOTTA, opinto-ohjaajat seka
ohjausasiantuntijat. Erilaisissa tydelamakonteks-

Opiskelijan
ohjaus on
moniammatillista
vhteistyota,
jonka tavoitteena
on opiskelijan
asiantuntijuuden
kehittyminen ja
opintojen sujuvan
etenemisen
varmistaminen.

teissa toteutettavissa koulutuksissa (esim. sa-
telliittikoulutukset) ohjauksen toteutustapa ja toi-
mijat raataloityvat tarpeiden mukaan.Opiskelija
on aktiivinen toimija. Hanelld on vastuu omasta
opiskelustaan seka osallistumisesta opetukseen
ja ohjaukseen.

71 Ohjauksen toimijat tutkinto-ohjelmissa
ja tiimeissa

Opettaja toimii perinteisten tehtaviensa ohella
opiskelijoiden ohjaajana ja innostajana. Hanen
tehtdvanaan on ohjata opiskelijaa opintojaksoil-
la kohti osaamistavoitteita ja verkostoitumista.
Opetussuunnitelman osaamistavoitteet ja opin-
tojakson toteutussuunnitelma ovat opettajan an-
taman ohjauksen keskeiset tyovalineet. Opet-
tajat kohtaavat valittdmimmin ja laajimmin koko
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opiskelijaryhman ja heidan ensisijaisena tehta-
vanaan on ongelmien ennaltaehkaiseva tunnis-
taminen ohjauksen kaikilla osa-alueilla. Opet-
tajien roolin ei tarvitse olla ongelmia ratkaiseva
vaan niitd varhaisessa vaiheessa havainnoiva ja
valitonta tukea antava. Opettajalla on keskeinen
rooli myénteisen opiskeluilmapiirin luomisessa ja
sen kehittamisessa.

Opettajatuutorin ohjaustehtavat liittyvat opis-
kelijan ammatillisten osaamistavoitteiden saa-
vuttamiseen seka varhaisen tuen havainnointiin.
Han toimii opiskelijan asiantuntijuuden kehitty-
misen ja HOPSin ohjaajana sekd myoés uraoh-
jaajana. Opettajatuutori kdynnistaa opiskelijan
HOPS-prosessin. Opettajatuutori voi toimia ryh-
man tuutorina koko opintojen ajan tai tuutorointi
voidaan jarjestaa opetussuunnitelman rakentee-
seen perustuen myds muulla tavoin. Opettaja-
tuutorin tehtavat on maaritelty opettajatuutorin
oppaassa.

Opiskelijatuutori AMK-tutkinnoissa on vertais-
ohjausta tekeva opiskelija, joka on saanut koulu-
tuksen ohjaajana toimimiseen. Opiskelijatuutorit
osallistuvat opiskelijarekrytointiin seka ohjaa-
vat ja neuvovat opiskelijoita opiskelukaytantoi-
hin seka opintoihin liittyvissa asioissa. Vertais-
ohjauksella on erityinen rooli matalan kynnyksen
ohjausrakenteena. Tutkinto-ohjelman tuutorivas-
taava koordinoi vertaisohjausta omassa tutkin-
to-ohjelmassa yhdessa opinto-ohjaajan kanssa.
KV-tuutori toimii kansainvaliseen opiskelijavaih-
toon liittyvissa asioissa. Jokainen opiskelija on
vertaisoppijana myos opiskeluprosessin ohjaaja
ja palautteen antaja.

KV-toimijoiden (kv-koordinaattori, tulevien vaih-
to-opiskelijoiden ohjaaja, lahtevien vaihto-opis-
kelijoiden ohjaaja, kv-opintoneuvoja) tehtdvana
on kansainvalistymisen erilaisista mahdollisuuk-
sista tiedottaminen. He myds suunnittelevat ja
toteuttavat tutkinto-ohjelman/yksikon kv-toimin-
taa seka ohjaavat ulkomaille harjoittelemaan /
opiskelemaan lahtevia ja ulkomailta saapuvia
opiskelijoita. Tehtadvana on myds edistaa ulko-
mailta palaavien/saapuvien opiskelijoiden koke-
musten hyddyntamista koulutusalalla.

Harjoittelua ohjaavat tutkinto-ohjelmakohtai-
sesti harjoitteluohjaaja, harjoitteluinsindori tai
harjoittelusta vastaava opettaja. He tiedottavat
harjoitteluun liittyvista asioista ja osallistuvat har-
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joittelun suunnitteluun, ohjaukseen ja arviointiin.

Opinnaytetyon ohjaaja toimii opiskelijaa ohjaa-
vana opettajana opinnaytetydprosessissa.TKI-
toimijoiden tehtava on ohjata opiskelijoita niilla
opintojensa osa-alueilla, jotka linkittyvat tki-toi-
mintaan.

Opinto-ohjaaja vastaa AMK-tutkinnoissa hanel-
le nimetyn tutkinto-ohjelman/-ohjelmien opinto-
ohjauksen kokonaisuudesta. Han toimii yhteis-
tydssa opettaja- ja opiskelijatuutoreiden kanssa.
Opinto-ohjaaja on tutkinto-ohjelmassa toimivien
muiden opiskelijan ohjaukseen osallistuvien tuki
ja yhteistydkumppani. Opinto-ohjaajat ovat kes-
keisessa roolissa opiskelijahyvinvointiin ja henki-
I6kohtaiseen ohjaukseen liittyvissd kysymyksis-
sa. Opon ohjauskenttaa ovat yleista neuvontaa
vaativat asiat, kuten opintojen hyvaksilukemi-
nen. Hanelle kuuluu mm. opiskelijarekrytointiin
ja -valintaan liittyvia tehtavia, opintovalintojen
ohjaus seka HOPSIin kehittdminen. Opo on mu-
kana oppimis- ja opiskeluvaikeuksien selvittami-
sessa ja asiantuntijuuden kehittymisprosessin
tukemisessa. Han koordinoi yksikdiden ohjaus-
toimintaa ja huolehtii ohjauksen kehittdmises-
ta. Opo osallistuu opiskelijatuutoreiden koulutuk-
seen ja toimintaan.

Ohjausasiantuntija on mukana YAMK-opiskeli-
joiden haastavien opiskelutilanteiden selvittami-
sessa (esim. Oppimisen tuen hakeminen) ja toi-
mii yamk-ohjaushenkildston tukena huolehtien
kaikille yhteisten ohjauksellisten asioiden tiedot-
tamisesta ja koordinoinnista. Han on myds mu-
kana opiskelijarekrytoinnissa.

Opiskeluhyvinvointityéryhma on yksikkdkoh-
tainen, moniammatillinen ohjauksen verkos-

to. Hyvinvointiryhma kokoontuu opinto-ohjaajan
koolle kutsumana vahintaan kerran lukuvuo-
dessa kasittelemaan opiskeluhyvinvointia edis-
tavia ja opiskelun ongelmia ennaltaehkaisevia
toimenpiteita. Se toimii myos tarvittaessa kool-
le kutsuttavana toimielimena erilaisissa varhai-
seen tukeen liittyvissad kysymyksissa, jolloin sii-
hen kutsutaan kulloinkin asianosaiset ohjauksen
toimijat.

Koulutuspaillikko, -johtaja ja jatkuvan op-
pimisen johtaja vastaavat opetuksen toteut-
tamisesta ja pedagogisesta kehittdamisesta. He
vastaavat koulutusvastuualueella tutkinto-ohjel-

missa toteutettavasta opiskelijan ohjauksesta
Savonian kokonaissuunnitelman, tutkinto-ohjel-
man ja opiskelijoiden tarpeiden mukaisesti. Kou-
lutuspaallikkd nimeada ryhmille opinto-ohjaajan
ja opettajatuutorin. Ohjauksen resursointi on oh-
jeistettu erillisella toimintaohjeella.

7.2 Savonia-amk:n korkeakoulupalvelut

Opiskelijapalvelujen ja opintoneuvojien teh-
tavana on neuvoa ja ohjata opiskelijoita yhteis-
tydssa opetushenkildstdn kanssa siten, etta
opiskelijat etenevat opinnoissaan suunnitellusti
ja valmistuvat ajallaan. Opiskelijapalvelujen teh-
tavana on myos valmistella opinto-oikeusasiat
paatoksentekoa varten seka osallistua opiskeli-

javalintojen ja opiskelijan ohjauksen kehittami-

seen. Opiskelijapalvelut yllapitavat opintosuori-
tusrekisteria ja antavat tiedotusta ja neuvontaa
opiskeluun liittyvissa kaytanndllisissa ja hallin-

nollisissa asioissa. YAMK-tutkinto-ohjelmille on
nimetty oma opintoneuvoja ohjaamaan ja neu-

vomaan juuri heidan opintoasioitaan.

Opiskelijapalveluihin kuuluu hakijapalvelut. Haki-
japalvelut antavat tietoa koko Savonian koulutus-
tarjonnasta seka hakijoille, ohjaushenkiléstolle etta
muille kiinnostuneille. Hakijapalvelujen tehtdvana on
my0s toteuttaa yhteishaut. Lisaksi hakijapalvelut te-
kevat jalkiohjausta, mika tarkoittaa ilman opiskelu-
paikkaa jdaneiden ohjausta.

Muut korkeakoulupalvelut: kirjasto- ja tietopalvelu,
tietohallinto, tilapalvelut ohjaavat opiskelijoita maa-
ritellyssa tehtavassaan. Paallikot vastaavat ohjauk-
sen toimivuudesta ja tarkoituksenmukaisuudesta.
Informaatikot opastavat tiedonhankinnassa opinto-
jen aikana, erityisesti opinnaytetydvaiheessa.

Korkeakoulukuraattori on mukana kehittdamassa
ja toteuttamassa opiskelijoiden hyvinvointi- ja ohja-
uspalveluja. Kuraattori konsultoi henkilostda erilais-
sa ohjaukseen seka opiskelijan tai opiskelijaryhman
opintoihin ja hyvinvointiin littyvissa kysymyksissa
tai ongelmakohdissa. Kuraattorin tyo sisaltaéa myos
opiskelijoiden yksilo- ja ryhmaohjausta. Han on mu-
kana opiskeluhyvinvointitydryhmissa, opiskelijatuu-
toritoiminnassa ja -koulutuksessa.

Erityisopettaja vastaa oppimisen tuen suunnitte-
lusta ja toteutuksesta. Tyon keskidssa on opettaji-
en ja ohjaushenkil6ston pedagoginen konsultaatio
oppimisen yksildllisiin jarjestelyihin ja tukeen seka
saavutettavuuteen liittyvissa kysymyksissa. Erityis-
opettaja koordinoi mm. luki-tutkimusta ja yksilollisten
opintojarjestelyjen yksild- ja ryhmamuotoista toteut-
tamista.

Savonia-ammattikorkeakoulun opiskelijakunta
SAVOTTA on opiskelijoiden yhteinen lakisaateinen
edunvalvonta- ja palvelujarjestd. Opiskelijakunnal-
la on sopimukseen perustuva erityistehtava opis-
keluhyvinvoinnin ja yhteisollisyyden edistamises-
sa. Opiskelijatuutoritoiminnan koordinointivastuu on
opiskelijakunta SAVOTTAIla, joka jarjestaa kaikkien
koulutusohjelmien opiskelijatuutoreille yhteiset tuu-
torikoulutukset, tuottaa opiskelijatuutorointiin littyvaa
materiaalia ja kehittda opiskelijatuutoritoimintaa yh-
teistydssa ammattikorkeakoulun kanssa.
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Oppilaitospastori on seurakunnan edustaja,
joka edistaa eri tavoin omalla toiminnallaan yh-
teisdllisyytta ja hyvinvointia. Opiskelija voi ottaa
haneen yhteytta, kun haluaa keskustella henki-
I6kohtaisista asioista, ihmissuhteista, kriiseista,
jaksamisesta ja/tai uskonnollisista asioista. Kes-
kustelut ovat maksuttomia ja opiskelijan hen-
kilbkohtaisissa asioissa pappia sitoo vaitiolo-
velvollisuus. Pastori on tavattavissa Savonian
kampuksilla tai seurakuntien tiloissa.

7.3  Tyodelamasta ja verkostoista
tuleva ohjaus

Opintojen eri vaiheissa myos tydelamaa ja eri-
laisia verkostoja edustavat tahot, joiden kanssa
opiskelijat tekevat mm. projektiopintoja, ohjaavat
ja antavat opiskelijoille arvokasta palautetta esi-
merkiksi projektiopintojen yhteydessa.

Tydbelamayhteistydssa suoritettavien opintojak-
sojen toimeksiantajat ohjaavat opiskelijaa toi-
meksiannon tavoitteiden saavuttamisessa seka
osallistuvat arviointiin.

Harjoittelun tyépaikkaohjaajat ohjaavat opiskeli-
joita tai harjoittelijoita oman tydnsa ohella. Har-
joittelua tydpaikalla ohjaava henkild perehdyttaa
opiskelijan tyopaikan tyétehtaviin, tydkulttuuriin
ja tyopaikan saantdihin sovitulla tavalla. Han oh-
jaa opiskelijan oppimista harjoittelulle sovittujen
tavoitteiden mukaisesti.

Ulkomaisten partneriorganisaatioiden henkils-
t6 ohjaa Savonian opiskelijoita kv-harjoittelu-
ja opiskelujaksojen aikana paikalliseen opiske-
luymparistdon perehdyttamalla seka vaihdolle
asetettujen tavoitteiden saavuttamisessa.

Opinnaytetdiden toimeksiantajat osallistuvat
opinndytetyon ohjaamiseen, jossa yhdistyvat toi-
meksiantajan tutkimus- ja kehittamistarpeet ja
opiskelijan asiantuntijuuden kehittyminen.

Alumnit ovat Savonia-ammattikorkeakoulusta
valmistuneita tydeldmassa toimivia entisia opis-
kelijoita. He ovat yhteistydlinkki ammattikor-
keakoulun ja tydeldman valilla. Opintopolun eri
vaiheissa alumneja voidaan pyytdd mm. vieraile-
viksi luennoijiksi tuomaan kaytannonlaheista tie-
toa tybeldmasta ja sen vaatimuksista.
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8 Tyodllistyvyyden ja ty6elamaan kiinnittymi-
sen ohjaus kv-tutkinto-ohjelmissa — integrati-
on and employability of foreign uas students

Kansainvalisia tutkinto-opiskelijoita halutaan en-
tista tuloksellisemmin integroida alueen tyo-
markkinoille ja yhteiskuntaan. Kansainvaliset
tutkinto-ohjelmat laativat yhteistydssa Talent
Hub —toimijoiden kanssa ohjauksen integraatio-
suunnitelman. Siind kuvataan ne toimenpiteet,
menettelyt ja sidosryhmatahot, joiden avulla ja
kanssa tavoitellaan ja tuetaan aktiivisesti ulko-
maisten tutkinto-opiskelijoiden suomen kielen
osaamista seka kiinnittymista paitsi omaan am-
mattikorkeakouluyhteis66n, myds paikallisesti
ja alueellisesti muuhun yhteiskuntaan ja tydela-
massa toimimisen kannalta tarkeisiin yhteisoi-
hin. Integraatiosuunnitelman ajallinen kattavuus
on vahintaan tutkintokoulutusaika.

9 Urheilijaopiskelijoiden ohjaus

Savonian tutkinto-ohjelmissa opiskelevien aktii-
vi- ja huippu-urheilijoiden ohjauksesta vastaavat
opinto-ohjaajat seka tutkinto-ohjelmien opetta-
jatuutorit. Akatemiayhteisty6ta ja tutkinto-ohjel-
missa tapahtuvaa ohjausta koordinoi ohjausasi-
antuntija, joka toimii linkkina ja resurssihenkilona
urheilijaopiskelijoiden asioiden eteenpain viemi-
sessa.

Savonian tutkinto-ohjelmissa urheilijan amk-
opiskelua tuetaan mm. seuraavilla tavoilla: yk-
siléllinen opiskeluaikataulu tarvittaessa, vaih-
toehtoiset tai verkkovalitteiset tavat opintojen
suorittamiseksi, yksildllinen opinto- ja uraohja-
us tutkinto-ohjelmassa, naytét aikaisemmin han-
kitusta osaamisesta, harjoittelun toteutumisen
vaihtoehtoiset kaytanteet, urheilu-uralta nouse-
vat opinndytetydn aiheet seka kansainvalisen
vaihdon luomat mahdollisuudet.

Urheilijaopiskelijoiden ohjauksessa yhteistyo-
kumppanina toimii Kuopion alueen urheiluaka-
temia, joka on alueellinen huippu-urheiluverkos-
to. Akatemiayhteisty06 sitoo yhteen urheilijoiden
opintopolut, valmennuksen ja tukijarjestelmat.
Urheilijat hakevat akatemiaan lukuvuosittain,
sen jalkeen kun opiskelupaikka Savoniassa on
varmistunut. Urheiluakatemia — statuksen omaa-
villa opiskelijoilla on mahdollisuus suorittaa 15
op Urheiluakatemiaopintoja, jotka on mahdollista
sisallyttaa tutkintoon koulutusalasta riippuen.
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OSA 3 OHJAUS MUISSA KOULUTUKSISSA

Tybelaman jatkuvan oppimisen tarpeeseen vas-
tataan monen tyyppisilla koulutuksilla. Niihin liit-
tyvassa opinto- ja uraohjauksessa seka ohja-
uksen ja neuvonnan kehittdmisessa otetaan
huomioon jatkuvan oppimisen parlamentaarisen
uudistuksen linjaukset (12/2020).

Jatkuvan oppimisen tulosyksikon organisoi-
mia jatkuvan oppimisen koulutuksia ovat:

- avoin ammattikorkeakoulu: seka yksittaiset
opintojaksot etta laajemmat kokonaisuudet ml.
polku- ja vaylaopinnot sekd osaamiskokonaisuu-
det

- erikoistumiskoulutukset

- taydennys- ja tilauskoulutukset

- tydvoimakoulutukset.

Kansainvalisyyden tulosyksikon organisoi-
mia koulutuksia ovat:

- maahanmuuttajille suunnatut koulutukset
- vientikoulutukset.

TKIl-tulosyksikon organisoimia koulutuksia
ovat:

- tki-hankkeissa jarjestettavat koulutukset.

Kunkin koulutuksen ohjausta kehittaa ja sii-

ta vastaa vastuullinen tulosyksikkd hyddynta-

en Savonian sisaista ja ulkopuolisten toimijoiden
kanssa tehtavaa verkostoyhteisty6ta. Kunkin
koulutuksen tiedot ja opiskeluohjeet verkos-

sa mahdollistavat sen, etta voit aloittaa opintosi
useimmiten haluamanasi ajankohtana ja edeta
opinnoissasi. Hakijapalvelut, opintoneuvojat, oh-
jaussasiantuntijat, opettajat ja IT-helpdesk ovat
opiskelijoiden kaytdssa.
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#JATKUVA OPPIMINEN
10 Avoin ammattikorkeakoulu

Avoimessa ammattikorkeakoulussa suoritet-
tavien opintojen tueksi on tarjolla neuvontaa

ja ohjausta. Avoimessa opiskelevien opinto- ja
uraohjauksen toteuttaminen jakaantuu korkea-
koulupalvelujen ja opettajien kesken. Ohjausta
toteutetaan verkon valitykselld, puhelimitse, sah-
kopostitse ja lahiohjauksena kampuksilla.

Korkeakoulupalveluissa on avoimen amk:n solu,
johon kuuluu nelja opintoneuvojaa. Opintoneu-
vojat ohjaavat ja neuvovat asiakkaita ja opiske-
lijoita opintoihin ilmoittautumisvaiheessa seka
opintojen aikana kdytannon asioissa. Solussa
opintoneuvojat erikoistuvat tiettyjen sovittujen
koulutuskokonaisuuksien ohjaukseen ja neuvon-
taan. Ohjausasiantuntija antaa opinto- ja uraoh-
jausta tarveperusteisesti kaikille jatkuvan oppi-
misen opiskelijoille.

Avoimessa amk:ssa tarjolla olevilla opintojak-
soilla opettaja ohjaa opiskelijoita kohti osaamis-
tavoitteita opintojakson toteutussuunnitelmaa ja
verkko-opintojaksojen laatukriteereitd hyddynta-
en. Opettaja innostaa ja motivoi. Laajemmissa
koulutuksissa, esimerkiksi osaamiskokonaisuuk-
sissa, koulutukselle nimetaan vastuuopettaja.
Hanen tehtavansa on ohjata opiskelijaa suju-
vaan opiskeluun ja asiantuntijuuden kehittymi-
seen.

Amk-tutkintojen polku- ja vaylaopiskelijat integ-
roituvat tutkinto-opiskelijoiden ryhmiin, ja heidan
opinto- ja uraohjauksensa toteutuu tutkinto-oh-
jelmien kohdassa kuvatulla tavalla. Monimuoto-
ryhmien opiskelijavalinnan valintakursseille osal-
listuvien ohjaukseen osallistuvat avoimen amk:n
toimijoiden lisaksi tutkinto-ohjelmien opinto-oh-
jaajat.

11 Taydennys-, tilaus-, erikoistumis- ja ty6-
voimakoulutukset

Taydennys-, tilaus-, erikoistumis- ja tyévoima-
koulutusten opinto- ja uraohjaus jakaantuu jat-
kuvan oppimisen liiketoimintatiimin ja koulutus-
ten opettajien kesken koulutuksesta ostohetkelld
tehdyn sopimuksen mukaisesti.
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Liiketoimintatiimi viestii koulutuksista ja mar
kkinoi niitd asiakkaille seka ohjaa ja neuvoo
kaikkiin koulutusten jarjestamiseen liittyvissa
asioissa. Koulutuksiin liittyviin kysymyksiin vas-
taaminen on keskitetty liiketoimintatiimin markki-
nointiassistentille.

Liiketoiminnan koulutuksissa opettaja ohjaa koh-
ti osaamistavoitteita koulutuksen suunnitelmaa
noudattaen. Laajemmissa koulutuksissa, esi-
merkiksi erikoistumiskoulutuksissa, koulutuksel-
le nimetaan vastuuopettaja. Hanen tehtavansa
on ohjata sujuvaan opiskeluun ja asiantuntijuu-
den kehittymiseen. Koulutuksiin liittyvaa opinto-
ohjausta antaa tarpeen mukaisesti ohjausasian-
tuntija.

12 Maahanmuuttajille suunnatut koulutukset

Maahanmuuttajille suunnattuja koulutuksia on
tarjolla avoimessa amk:ssa ja hankkeiden jarjes
tamana. Kohderyhmalle suunnatut koulutukset
on koottu Savonian nettisivuille, joissa koulutuk-
siin hakeutuvat ohjataan yhteiseen palvelusah-
kopostiin.

Maahanmuuttajille suunnatuissa koulutuksis-
sa opinto- ja uraohjauksesta vastaavat suo-

mi vieraana kielena -opettajat tehtavankuvansa
ja hankesuunnitelmien mukaisesti yhteisty6ssa
opiskelijapalvelujen avoimen amk:n solun kans-
sa. Ohjauksessa huomioon otettava piirre on
usein asiakkaiden ja opiskelijoiden puutteellinen
suomen Kielen taito, mika edellyttda ohjauksel-
ta selkokielta tai vahintdan selkean suomen kie-
len kayttoa.

13 SIMHE-ohjauspalvelut

SIMHE-palvelut - maahanmuuttajien ohjaus- ja
neuvonta seka osaamisen tunnistaminen — on
tarkoitettu maahanmuuttajille, pakolaisille ja tur-
vapaikanhakijoille jotka asuvat Pohjois-Savossa.
Lisatietoja: https://www.savonia.fi/paivita-osaa-
mistasi/muu-jatkuva-oppiminen/maahanmuuttajal-
le/maahanmuuttajien-ohjaus-ja-neuvontapalvelut-
ja-osaamisen-tunnistaminen-simhe-savoniassa/

14 Vientikoulutukset

Vientikoulutuksissa opiskelijoiden ja asiakkaiden ohja-
us ja neuvonta hoituu yhteistydna Savonian kansain-

valisyyden tulosyksikon, substanssiasiantuntijoiden ja
kansainvalisen kumppanin kesken koulutuksesta teh-
dyn sopimuksen mukaisesti.

15 TKl-hankkkeissa jarjestettavat koulutukset

Monissa TKl-hankkeissa jarjestetdan hankkeen tavoit-
teita tukevaa ammatillista taydennyskoulutusta. Hank-
keissa jarjestettavissa koulutuksissa ohjauksesta ja
neuvonnasta vastaavat kunkin hankkeen asiantuntijat
ja koordinoivat henkilot hankesuunnitelman mukaises-
ti. Koulutuksista viestitdan suoraan kohderyhmille ja
mahdollisten hankkeen nettisivujen kautta.
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OSA 4 OHJAUKSEN KEHITTAMINEN

Savonian pedagoginen johtoryhma vastaa stra-
tegisesta pedagogisesta kehittamisesta seka
opinto- ja uraohjauksen kokonaiskehittamisesta
ja laadusta. Pedagogisen johtoryhméan jasenet
vastaavat oman tulosyksikkdnsa osalta ohjauk-
sen kaytannon kehittdmisesta ja laadusta Savo-
niassa ja tulosyksikéssa olevien kehittdmisryh-
mien ja tiimien avulla.

Amk-tutkintokoulutuksen ohjauksen kehittami-
sesta vastaa koulutusjohtajan johdolla koulutuk-
sen ryhma. Koulutuksen ryhman alaisuudessa
toimii ohjauksen ja opiskeluhyvinvoinnin ryhma.
Se vastaa amk- ja yamk-koulutuksen opinto- ja
uraohjauksen yhteisten toimintamallien suunnit-
telusta, toimivuudesta, tehokkuudesta, laadusta
ja kaytantdon viennista seka tulosten raportoin-
nista. Ohjauksen ryhman tehtavana on:

- vastaa Savonian ohjauskaytantéjen ja opis
keluhyvinvoinnin kehittdmisestad ml. uraohjaus
ja vertaistuutorointi

- vastaa ohjaukseen ja opiskeluhyvinvointiin
littyvan materiaalin paivittdmisesta ja kehitta
misesta

- kehittda ohjaukseen ja opiskeluhyvinvointiin

liittyvia tietojarjestelmia yhdessa
tietohallinnon kanssa

- tiedottaa asianosaisia ohjaukseen ja
opiskeluhyvinvointiin liittyvista asioista

- valmistelee ohjauksen vuosikellon
mukaiset lukuvuosittaiset asiat

- hallinnoi ja koordinoi ohjausta ja
opiskeluhyvinvointia tukevaa materiaalia
ja informaatiota

- koordinoi Savonian ohjaushenkilstélle

suunnattua koulutusta

- koordinoi Savonian sisaista ja ulkoista
ohjauksen ja opiskeluhyvinvoinnin
verkostoyhteistyota.

Jatkuvan oppimisen ohjausryhma JOORY huo-
lehtii jatkuvan oppimisen, mukaan lukien avoi-
men amk:n koulutusten palautejarjestelman kat-
tavuudesta.
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Koordinoiva ohjausasiantuntija / amk tyos-
kentelee korkeakoulupalveluissa. Han vastaa
amk-tutkinto-ohjelmien ohjauksen koordinoin-
nista ja kehittamisesta yhteistydssa ohjauk sen
ryhman kanssa. Ohjausasiantuntija osallistuu
oppilaitosyhteistyon, opiskelijarekrytoinnin seka
markkinoinnin suunnitteluun ja kdytannon to-
teutukseen yhteistydssa viestintapalvelujen ja
koulutusalojen toimijoiden kanssa. Ohjausasi-
antuntija vastaa Savonia-ammattikorkeakoulun
ohjaussuunnitelman laadinnasta ja paivittami-
sestad. Han seuraa ohjauksen tutkimusta ja tie-
dottaa ajankohtaisista teemoista. Han vastaa
ohjauksen laadun seurannasta ja kehittdmisesta
yhteistydssa ohjauksen ryhman ja amk-tutkinto-
ohjelmien opinto-ohjaajien kanssa.

Ohjausasiantuntija / YAMK ja avoin amk tyos-
kentelee korkeakoulupalveluissa. Han vas-

taa yamk-tutkinto-ohjelmien ohjauksen koordi-
noinnista ja kehittdmisesta yhteistydssa Master
School -toimijoiden kanssa Han vastaa myos
muiden Savonian ei-tutkintotavoitteisten kou-
lutusten ohjauksen kehittamisesta. Ohjausasi-
antuntija osallistuu opiskelijarekrytoinnin seka
markkinoinnin suunnitteluun ja kdytannon toteu-
tukseen yhteistydssa viestintapalvelujen ja kou-
lutusalojen toimijoiden kanssa. Han osallistuu
opiskelijatuutoroinnin jarjestamiseen opiskeli-
jakunta SAVOTTAN kanssa. Ohjausasiantuntija
osallistuu Savonia-ammattikorkeakoulun ohjaus-
suunnitelman laadintaan ja paivittdmiseen.

16 Arviointi ja kehittaminen

Opinto- ja uraohjausta ja opiskeluhyvinvointia
tukevien kaytantdjen toimivuutta arvioidaan ja
palautetta keratdan ammattikorkeakoulun laatu-
jarjestelman mukaisesti. Ohjauksesta ja sen tu-
loksellisuudesta kerataan palautetta kolmesta
eri nakokulmasta: opiskelijan kokemana ohjauk-
sena, kyselyilld osana Savonian palautejarjes-
telmaa seka tulosmittareilla.

Tutkinto-opiskelijoiden kokemasta ohjaukses-
ta saadaan palautetta Peppi-jarjestelman kautta
annettavana avoimena palautteena seka vuosit-
tain jarjestettavilla amk-opiskelijoiden kyselytun-
neilla. My6s vuosittaisissa HOPS-keskusteluissa
opettajatuutorit saavat opiskelijoilta palautet-

ta ohjaukseen ja opiskeluhyvinvointiin liittyvien
kaytantojen toimivuudesta.

Savonian laatujarjestelmassa on kaytdssa kak-
si kaikille amk- ja yamk- tutkintoon opiskeleville
opiskelijoille yhteista kyselya, joiden osana opis-
kelijan ohjausta arvioidaan sekad maarallisesti ja
laadullisesti. Kyselyt ovat ensimmaisen vuoden
opiskelijoille suunnattu aloituskysely, valmistuvi-
en opiskelijoiden AVOP-kysely seka uraseuran-
ta. Valmistumisvaiheen palautteilla kartoitetaan
koko amk-opiskelun aikaisia kokemuksia.

Jatkuvan oppimisen koulutuksista kootaan pa-

lautetta koulutuskohtaisesti ja ohjausta kehite-
taan niiden perusteella.
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Ohjauksen onnistumista ja tuloksellisuutta mita-
taan tulosmittareilla. Tuloskortin mittarit ovat:

- suoritetut amk- ja yamk-tutkinnot

- tavoiteajassa suoritetut amk-tutkinnot

- opintojen keskeyttdminen

- tydlliset 1 v. valmistumisen jalkeen

- opiskelijatyytyvaisyys ja -palaute

- avoimen amk:n ja ristiinopiskelun opintopisteet

Tulosmittaritavoitteet asetetaan tulos- ja tiimis-
opimuksissa. Palautteiden aikataulut, tulosten
valmistelu ja analysointi seka niiden kasittely /
johtopaatodkset on esitetty Savonian toiminnan-
ohjaus ja laadunhallintajarjestelman palaute- ja
arviointimatriisissa.

Ohjausjarjestelyjen kehittdmisessa huomioidaan
alueellisen elinikdisen ohjauksen ELO-ryhmassa
tehdyt linjaukset seka Savonian strategiset linja-
ukset. Kaytanndn ohjaustydhon vaikuttaviin, toi-
mintaymparistdéssa tapahtuviin muutoksiin rea-
goidaan ja ne huomioidaan ajantasaisesti.

Savonian sahkodisessa toiminnanohjausjarjes-
telmassa Santrassa seka opiskelijaintrassa Re-
pussa on opiskelijan ohjauksella oma jatkuvas-
ti paivittyva sivustonsa. Nain ohjaukseen liittyvat
saanndt, toimintaohjeet ja paatdkset ovat ajanta-
saisina henkildston ja opiskelijoiden kaytettavis-
sa. Ohjauksen ryhman esityslistat ja muistiot tal-
lennetaan Teams-tiimiyhteistyokeskukseen.

Savonia jarjestaa lukuvuosittain henkildstolle
koulutusta ohjausosaamisen ja ohjaustietoisuu-
den kehittdmiseksi ja yllapitdmiseksi. Koulutus-
ten aiheet nousevat yksikéiden omista, koetuista
tarpeista. Koulutusten suunnittelusta vastaa oh-
jauksen ja opiskeluhyvinvoinnin ryhma.

17 Ulkoinen verkostoyhteisyo

Savonia-ammattikorkeakoulussa ohjauksen ul-
koiseen verkostoon kuuluvat tutkinto-ohjelmien
tydelamaverkostot, TE-toimiston palvelut, YTHS
opiskelijaterveydenhoitosaation ja KELAN palve-
lut, toisen asteen koulutustoimijat (lukiot ja am-
matillinen koulutus) sekd vapaan sivistystyon
toimijat. Ohjauksen yhteisty6ta tehdaan myos
alueen korkeakoulujen ja AVIn kanssa. Erilaiset
oppijat ry, Nyyti ry seka alueen projektitoimijat ja
kolmas sektori (esim. kriisikeskus) ovat Savonia-
ammattikorkeakoulun yhteistydkumppaneita op-
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pimisen haasteisiin ja erilaisiin elamanhallintaan
liittyvissa tilanteissa. Keskeinen yhteistydkump-
pani on myods kansainvalisen liikkuvuuden ja yh-
teistyon keskus CIMO.

Savonia toimii Pohjois-Savon ELY-keskuksen
alueella toimivassa Elinikdisen ohjauksen (ELO)
yhteistyéryhmassa seka alueella toimivissa opis-
kelijan ohjaukseen, uraohjaukseen ja opiskeli-
joiden hyvinvoinnin tukemiseen liittyvissa hank-
keissa.

18 Suunnitelmaa maarittavat ja tarkentavat
asiakirjat

Ammattikorkeakoululaki (932/2014) muutoksi-
neen

Valtioneuvoston asetus ammattikorkeakouluista
(352/2003) muutoksineen

Eurooppalainen tutkintojen viitekehys - Europe-
an Qualifications Framework (EQF)

Eurooppalainen opintojen mitoitusjarjestelma

- European Credit Transfer and Accumulation
System (ECTS)

Tutkintojen ja muun osaamisen kansallinen viite-
kehys (NQF), Suomen tutkintojen ja muiden
osaamiskokonaisuuksien viitekehys

Eurooppalaisen elinikdisen ohjauksen toiminta-
politiikan verkoston (ELPGN) julkaisut

Jatkuvan oppimisen parlamentaarisen uudistuk-
sen linjaukset (12/2020)

Ohjelmat:

Savonia-ammattikorkeakoulun strategia vuosille
2021 - 2024 seka toteutusohjelma

Saannot:

Savonia-ammattikorkeakoulun tutkintosaanto
Savonia-ammattikorkeakoulun jarjestyssaanté

Toimintaohjeet:

Aiemmin hankitun osaamisen hyvaksilukemi-
nen (AHOT). Toimintaohje henkildstdlle, Savonia
ammattikorkeakoulu

Varhaisen tuen ja opiskeluhyvinvoinnin edista-
misen toimintamalli. Toimintaohje, Savonia-am-
mattikorkeakoulu

Opiskelijoiden paihdeohjelma. Toimintaohje,
Savonia-ammattikorkeakoulu

Oppimisen tuen suunnitelma. Toimintamalli, Sa-
vonia-ammattikorkeakoulu

Oppaat ja www-sivut:

Opettajatuutorin opas. Savonia-ammattikorkea-
koulu

Opettajatuutorin tilannekartta. Savonia-ammatti-
korkeakoulu

Tuutorin taskumatti. Tutkinto-ohjelmakohtainen
opas opiskelijatuutorille. Savonia-ammattikor-
keakoulu ja opiskelijakunta SAVOTTA

Ohjeita uudelle opiskelijalle, amk-tutkinnot /
yamk-tutkinnot Savonia-ammattikorkeakoulu

Guide for New Student. Savonia University of
Applied Sciences

Guide for New Exchange Student. Savonia Uni-
versity of Applied Sciences

Opiskelijaintra Reppu
Henkildstdintra Santra
DigiAvain-itseopiskelumateriaali

Korkeakouluopiskelutaidot-itseopiskelumateriaali
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Savonia-ammattikorkeakoulu on yksi Suomen suurimmista ja monipuolisimmis-
ta ammattikorkeakouluista. Asiantuntijaorganisaatiomme kouluttaa vahvoja osaa-
jia kuudella eri koulutusalalla. Monipuolisissa tutkinto-ohjelmissaon mahdollis-

ta opiskella tutkinto paivaopiskeluna tai monimuoto-opiskeluna seka joustavasti
Avoimessa ammattikorkeakoulussa.

Koulutusyksikkdmme ovat Kuopiossa, lisalmessa ja Varkaudessa.

Savonia palvelee aktiivisesti ymparoivaa tydelamaa. Tutkimus- ja kehitystoimin-
tamme tarjoaa osaavaa palvelua ja yksildllisia ratkaisuja yritysten ja tyoyhteisojen
kehittamistarpeisiin.

Yhteistyd, verkottuminen ja kansainvalisyys ovat toiminnan keskeisia menestys-
tekijoita. Savonian TKI-toiminnan profiili tiivistyy painoaloihin, jotka ovat: sovelta-

va hyvinvointiteknologia, uudistuva kone- ja energiateollisuus, vastuullinen ruoka-
tuotanto, vesiturvallisuus.

www.savonhia.fi
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