ammattikorkeakoulu

TIETOSUOJASELOSTE
Koulutuksen liiketoiminta

Tietosuojaseloste ja yhdistetty rekisterdidyn informointiasiakirja (Tietosuoja-asetuksen (2016/679) artikla 13 ja 14).

1. Tietosuojaselos-
teen nimi

Savonian koulutuksen liiketoiminta

2. Rekisterin-
pitdja

Nimi

Savonia-ammattikorkeakoulu oy, y-tunnus 2629463-3

Osoite

PL 6, 70201 Kuopio

Muut yhteystiedot (esim. puhelin tybaikana, sahképostiosoite)

savonia@savonia.fi

3. Yhteyshenkilo re-
kisteria koskevissa
asioissa

Puhelin

044 785 6413

Nimi

Riitta Turjamaa

jatkuvan oppimisen johtaja
riitta.turjamaa@savoniafi

4. Tietosuojavas-
taava

hallinnon suunnittelija Mervi Hatinen, tietosuojavastaava@savonia.fi

5. Rekisteroidyt

Savonia-ammattikorkeakoulun jatkuvan oppimisen ja koulutuksen liiketoiminnan
henkildasiakkaat, asiakas- ja sidosryhmien yhteyshenkilot, koulutusten ja palveluiden mark-
kinoinnin ja myynnin kohderyhmat.

6. Kasittelyn oikeus-
peruste

Rekisterin henkildtietojen kasittely perustuu ensisijaisesti rekisterdityjen suostumukseen.
Joidenkin koulutusten osalta myds Ammattikorkeakoululakiin 932/2014 ja Valtioneuvoston
asetukseen ammattikorkeakouluista 1129/2014, Arkistolakiin ja muihin naihin lakeihin pe-
rustuviin sdadoksiin (lakisaateinen velvoite).

7. Henkil6tietojen ka-
sittelyn tarkoitus

Rekisterin tietojen kasittelyperusteena on Savonia-ammattikorkeakoulun tdydennys- ja ti-
lauskoulutusten toteutus, asiakas- ja sidosryhmasuhteiden hoito, koulutus- ja palvelutuottei-
den markkinointi ja myynti.

Koulutusten osalta kasittelyn tarkoituksena on hallinnoida osallistujien tietoja, opintosuori-
tuksia ja arviointia. Rekisteri sisaltdd myds opintoihin liittyvat mahdolliset kehittamistydn tie-
dot arviointeineen, tiedot opintoihin mahdollisesti sisaltyvasta harjoittelusta seka opiskelijaa
koskevat hakemukset ja paatokset.

Rekisterin avulla luodaan opiskelijaa koskevat todistukset. Rekisterista tiedot siirretaan val-
takunnalliseen Virta-opintotietopalveluun kerran vuorokaudessa.

8. Rekisterin
henkilotietosisalto ja
sdilytysajat

Rekisteri sisaltaa:

Henkildasiakkaat: nimi, osoite, puhelin, sahkdposti, asiakkuuden hoitamisen kannalta muut
valttamattomat tiedot

Koulutuksiin osallistujien osalta rekisteri sisaltaa

- opiskelijan tiedot

- opinto-oikeuksiin liittyvat tiedot

- arviointitiedot

- muut mahdolliset opintoihin liittyvat asiakirjat (ml. hakulomakkeet)

Yhteyshenkildiden tiedot: Nimi, puhelin, sdhkdposti, yritys/sidosryhma
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Sailytysajat:
Henkildasiakkaiden ja yhteyshenkildiden tiedot sailytetaan, kunnes henkild pyytaa tieto-
jensa poistamista.

Opiskelijatiedonhallintajarjestelmassa tehdaan henkilétietojen anonymisointi vuoden kulut-
tua, kun opiskelija eroaa tai valmistuu. Anonymisoinnissa ei poisteta niita tietoja, joita oppi-
laitoksen tulee sailyttaa pysyvasti.

Tietojen sailytysajat perustuvat Arkistolakiin ja sen pohjalta laadittuun tiedonohjaussuunni-
telmaan. Alla olevassa taulukossa on esimerkkeja sailytysajoista.

Opiskelijatiedot (esim. nimi, henkilétunnus, | Sailytetaan pysyvasti
opiskelijan kansallinen tunniste (OID)),
opiskelutiedot, lasnaolotiedot, toteutuksille
ilmoittautumiset, opintosuoritukset arvosa-
noineen

Arvioinnin perusteena olevat tiedot Puoli vuotta opintojakson paattymisesta

9. Sdannonmukaiset
tietoldhteet

Rekisteriin tulee tietoa
- koulutukseen hakeutumis- ja ilmoittautumistiedot (Eventilla)
- henkilon itsensa luovuttamista tiedoista, esim. kumppanuussopimukset, uutiskirjejakeluun
ilmoittautuminen (Postiviidakko)
- opiskelijatietohallintajarjestelmasta
- opiskelijatiedot, opinto-oikeustiedot, arviointi- ja suoritustiedot (Peppi)
- e-oppimisymparistostd (Moodle, Edunia)

10. Tietojen saanndn-
mukaiset luovutukset

Rekisterista siirretaan
- opiskelijan tiedot ja suoritustiedot valtakunnalliseen Virta-opiskelijatietorekisteriin
- opiskelijan perustietoja Savonia-ammattikorkeakoulun kayttdmaan kirjastojarjestelmaan

Tietoja voidaan luovuttaa kolmannelle osapuolelle, mikali koulutustoteutus toteutetaan yh-
dessd kumppanin kanssa (esimerkiksi TE-palvelut, koulutuksen tilaaja).

Opiskelijatietohallintarekisteristd voidaan luovuttaa tietoa tutkimuskayttéa varten tutkimuslu-
pamenettelyn kautta.

Alla on kuvaus korkeakoulujen valtakunnallisen tietovarannon (Virta-opiskelijatietorekisteri)
lakisaateisesta kaytosta.

"Korkeakoulun opiskelijatietorekisterin tiedot ovat viranomaisen toiminnan julkisuudesta an-
netun lain (JulkL 621/1999) tarkoittamia julkisia asiakirjoja, joita annetaan nahtavaksi pyy-
dettaessa. Julkisia asiakirjoja luovutetaan pyydettaessa JulkL:n 13 § ja 16 §:n ja EU:n
yleisen tietosuoja-asetuksen (2016/679) edellytysten mukaisesti.

Korkeakoulujen opiskelijatietorekistereiden opiskeluoikeus-, ilmoittautumis-, tutkinto- ja
opintosuoritustietoja kootaan keskitettya sailytysta ja kayttdéa varten valtakunnalliseen tieto-
varantoon, jonka kautta tama sisaltd tarjotaan tietoturvallisesti tekniselld kayttéyhteydella
opiskelijavalintarekisterin ja korkeakoulujen yhteisten opiskelijavalintapalveluiden kayttéon
(Laki 1058/1998 1 a luku).
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Korkeakoulu luovuttaa opiskelijatietoja teknista kayttoyhteytta kayttaen korkeakoulujen val-
takunnallisen tietovarannon kautta opiskelijavalintarekisterin kayttoén (Laki 1058/1998 6 d

§).

Opetus- ja kulttuuriministerié tuottaa korkeakoulun opiskelijatietorekisterin tiedoista koulu-
tuksen ja tutkimuksen arvioinnin, kehittdmisen, tilastoinnin sekd muun seurannan ja ohjauk-
sen edellyttamia tietoaineistoja korkeakoulujen valtakunnallisen tietovarannon kautta (Laki
1058/1998 6 d §).

Korkeakoulu voi kayttaa tietovarantoa myds muussa toiminnassaan ja luovuttaessaan tietoa
viranomaisille ja muille korkeakouluille (Laki 1058/1998 1 a luku).

Korkeakoulu luovuttaa opiskelijatietorekisterinsa tietoja Tilastokeskukselle (Tilastolaki
280/2004 15 §) teknisena tallenteena suoraan ja korkeakoulujen valtakunnallisen tietova-
rannon kautta.

Korkeakoulu luovuttaa opiskelijatietorekisterinsa tietoja Kansanelalaitokselle (Opintotukilaki
21.1.1994/65) teknisena tallenteena suoraan ja korkeakoulujen valtakunnallisen tietovaran-
non kautta.

Korkeakoulu luovuttaa opiskelijatietorekisterinsa tietoja teknista kayttéyhteytta kayttaen kor-
keakoulujen valtakunnallisen tietovarannon kautta Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvonta-
virasto Valviran (Laki ja asetus terveydenhuollon ammattihenkildista L559/1994, A
564/1994) kayttoon.

Korkeakoulu luovuttaa rekisteriinsé kuuluvia tietoja Ylioppilaiden terveydenhoitosaatiolle
sen lakisdateisen tehtdvansa hoitamiseen teknisena tallenteena korkeakoulujen tietovaran-
non kautta.

Korkeakoulu luovuttaa opiskelijatietorekisterinsa tietoja teknista kayttdyhteytta kayttaen kor-
keakoulujen valtakunnallisen tietovarannon kautta University Admissions Finland -konsorti-
olle korkeakoulujen lakisaateisen tehtavan hoitamiseksi.

Korkeakoulu luovuttaa rekisteriinsa kuuluvia tietoja korkeakoulujen tietovarannon kautta op-
pijan seurantakyselyille seuranta-, tilastointi- ja tutkimuskayttéon (Julkisuuslaki 621/1999 ja
EU:n yleinen tietosuoja-asetus 2016/679).

Korkeakoulu voi Iluovuttaa rekisterinsa kuuluvia tietoja tietovarannon kautta
tutkimuskayttéon (Julkisuuslaki 621/1999 ja EU:n yleinen tietosuoja-asetus 2016/679).
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11. Tietojen siirto
EU:n tai ETA:n ulko-
puolelle

Tietoja ei siirretd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

12. Rekisterin
suojauksen
periaatteet

A Manuaalinen aineisto

Osallistujan suoritettua koulutuksen/valmistuttua hanen esim. todistus seka koulutusta kos-
keva lasnaololista tulostetaan arkistoitavaksi. Arkistossa olevat tulosteet sailytetaan tie-
donohjaussuunnitelmassa kuvatulla tavalla. Opintojakson/koulutuksen arvioinnin kohteena
olevia tietoja sailytetdan puoli vuotta. Opiskelijan palauttamat tyot sijaitsevat opettajan hal-
lussa. Kun sailyttdmiseen liittyva aika umpeutuu, niin tiedot havitetdan asianmukaisella ta-
valla.

B Sahkoisesti kasiteltavat tiedot

Savonia-ammattikorkeakoulu on sitoutunut kasittelemaan henkildtietoja luottamuksellisella
ja tietoturvallisella tavalla. Henkilorekisterin tietoihin paasevat ne henkilét, joilla on
tyoroolinsa tai opiskelijaroolin kannalta oikeus kasitella tietoja. Opiskelija voi paivittaa vain
omia tietojansa. Opiskelija tunnistetaan kayttajatunnuksen avulla. Henkilékunnan osalta eri
kayttajaryhmilla on eritasoiset tietojen katselu- ja muokkausoikeudet. Henkildkuntaan
kuuluvat tunnistetaan kayttajatunnuksen avulla. Tietokannat ja niiden varmuuskopiot
sijaitsevat lukituissa tiloissa ja tietoihin paasevat kasiksi vain tietyt ennalta nimetyt henkilét.

13. Rekisterdidyn oi-
keudet

Rekisterdidyn oikeuksiin liittyvissa kysymyksissa voit ottaa yhteytta rekisterin
yhteyshenkiloon tai tietosuojavastaavaan.

EU:n tietosuoja-asetus (2016/679) antaa rekisterdidylle seuraavat oikeudet:

Oikeus saada paasy tietoihinsa

Rekisterdidylla on oikeus saada rekisterinpitgjaltad vahvistus siita, kasitelldankd hanta
koskevia henkilétietoja. Rekisterdidylla on oikeus saada paasy tietoihin.
Tarkastusoikeudesta voidaan peria maksu. Tarkastusoikeudesta voidaan kieltaytya, jos
pyynnoét ovat ilmeisen perusteettomia tai kohtuuttomia, erityisesti jos niita esitetaan
toistuvasti. (artikla 12 ja 15)

Oikeus tietojen oikaisemiseen

Rekisterdidylla on oikeus vaatia rekisterissa olevan virheellisen tiedon oikaisemista. (artikla
16)

Oikeus tietojen poistamiseen

Rekisterdidylla on oikeus tietyin tietosuoja-asetuksessa saadetyin rajoituksin vaatia
henkil6tietojensa poistamista. Poistamisoikeutta ei ole, jos kasittelemme henkildtietojasi
lakisaateisen velvoitteen noudattamiseksi tai jos henkilttietojesi kasittely tapahtuu yleista
etua koskevan tehtavan suorittamiseksi tai ammattikorkeakoululle kuuluvan julkisen vallan
kayttamista varten. (artikla 17)

Oikeus kasittelyn rajoittamiseen
Rekisterdidylla on oikeus tietyin tietosuoja-asetuksessa saadetyin ehdoin vaatia kasittelyn
rajoittamista. (artikla 18)

Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

Rekisterdidylla on oikeus saada koneluettavassa muodossa hanta koskevat henkilétiedot,
jotka han on rekisterinpitajalle toimittanut, mikali kasittely perustuu suostumukseen ja
kasittely tapahtuu automaattisesti. (artikla 20)

Rekisteroidyn vastustamisoikeus

Rekisterdidylla on oikeus vastustaa, henkildkohtaiseen erityiseen tilanteeseensa liittyvalla
perusteella, hanta koskevien henkildtietojen kasittelya, kun kasittely on tarpeen yleista etua
koskevan tehtavan suorittamiseksi tai rekisterinpitdjélle kuuluvan julkisen vallan
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kayttdmiseksi. Rekisterinpitdja ei saa enaa kasitelld henkildtietoja, paitsi jos rekisterinpitdja
voi osoittaa, etta kasittelyyn on olemassa huomattavan tarkea ja perusteltu syy, joka
syrjayttaa rekisterdidyn edut, oikeudet ja vapaudet tai jos se on tarpeen oikeusvaateen
laatimiseksi, esittdmiseksi tai puolustamiseksi. (artikla 21)

Oikeus peruuttaa suostumus

Mikali henkilotietojen kasittely perustuu rekisteréidyn antamaan suostumukseen, on
rekisteroidylla oikeus peruuttaa kasittelyyn antamansa suostumus milloin tahansa taman
vaikuttamatta suostumuksen perusteella ennen tata suoritetun kasittelyn lainmukaisuuteen.
(artikla 7)

Oikeus tehda valitus

Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus Tietosuojavaltuutetun toimistoon, mikali han katsoo,
ettd hanta koskevien henkildtietojen kasittelyssa on rikottu voimassa olevaa
tietosuojalainsdadantoa.

14. Automaattinen
paatoksenteko

Rekisterissa ei tehda automaattista paatdksentekoa.
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