Organisaation
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asiantuntija.

SAVONIA



Aikataulu 4.9.2026 | yhteinen aloitus



10.00 Opinnoista yleisesti

11.00 Lounas

12.00 Mita palvelumuotoilu on? C@
12:45 Oppimisprojekti, Miro & tiimit

13:15 Tauko

13:30 Toimeksianto

14:15 Kehittamishaasteen kirkastaminen | Miro

14:45 Tauko

15:00 Taustatutkimus & Benchmarking

15:15 Haastattelujen valmistelu | Miro 2~

15:50 Yhteenveto ja seuraavat stepit

Y,

Osoite: https://savonia.zoom.us/j/82239967675



https://savonia.zoom.us/j/82239967675

Opintojen rakenne

Palvelumuotoilun prosessi ja menetelmat 5 op | Timo Sirvié & Antti Kares

Muotoilulahtoinen innovaatio 5 op | Timo Sirvid & llkka Kettunen

Palvelumuotoiluprojektin johtaminen 10 op | Tytti Vuorikari & Jukka Kahkdnen

Menetelmaopinnot ja tutkimusviestinta 5 op

Opinnaytetyon toteutus 25 op

Valinnainen kurssi 5 op

Valinnainen kurssi 5 op



Palvelumuotoilun prosessi ja menetelmat 5 op
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Palvelumuotoiluprojektin johtaminen 10 op



Opinnaytetyo 30 op

Menetelmaopinnot ja tutkimusviestinta 5 op
Opinnaytetyon toteutus 25 op

Opiskelija osaa valita oman ammatillisen kehittymisen ja alan kannalta perustellun
opinnaytetyoaiheen seka suunnitella ja toteuttaa tyoelamalaheisen tutkimus- ja
kehittamistyon kayttajan tai tilaajan tarpeista kasin. Han hyodyntaa opinnaytetyossaan
tieteellista jJa nayttoon perustuvaa tietoa seka tarkoituksenmukaisia menetelmia, kehittaen
samalla omaa asiantuntijuuttaan. Opiskelija osaa laatia loogisen ja ammattialalle soveltuvan
raportin seka arvioida tyonsa keskeisia sisaltoja ja niilden merkitysta.




Valinnaiset opinnot 10 op

Valinnaiset opinnot suuntaavat asiantuntijuuden kehittymista
opiskelijan kiinnostuksen mukaisesti. Valinnaisia opintoja voi valita
Savonian tarjoamista monialaisista valinnaisista yamk-opinnoista,
muista Savonian tarjoamista yamk-tasoisista opinnoista tai muiden
korkeakoulujen yamk-tasoisesta ristiinopiskelutarjonnasta. Tutkinto
sisaltaa valinnaisia opintoja yhteensa 10 opintopistetta. Yksi Savonian

tarjoama valinnainen vaihtoehto on Palvelumuotoilun teoria ja
Kirjallisuus (5 op).




Opintojen aikataulu 2026-2027 | [ahietapaiva

Tassa syksyn 2026 ja kevaan 2027 opintojaksojen pakolliset |ahietapaivat, jotka jarjestetaan verkossa
etayhteydella. Opinnoissa ei ole siis |ahijaksoja Kuopiossa, vaan kaikki tapahtuu etana. Varaa nama nyt heti
kalenteriin. Nama ovat niita pakollisia paivia, jolloin odotamme kaikkien olevan lasna.

Opintojen aloitus
pe 4.9. klo 9-11

Palvelumuotoilun prosessi jJa menetelmat 5 op

pe 4.9. klo 12-16
pe 25.9. klo 12-16
pe 9.10. klo 12-16
pe 23.10. klo 12-16

Muotoilulahtoinen innovaatio 5 op

pe 6.11. klo 12-16
pe 4.12. klo 14-16
pe 18.12. klo 12-17

Palvelumuotoiluprojektin johtaminen 10 op

Ke 13.1. klo 14-18
Ke 27.1. klo 14-18
Ke 10.2. klo 14-18
Ke 17.3. klo 14-18
Ke 31.3. klo 14-18
Ke 21.4. klo 14-18
Ke 12.5. klo 14-18
Opinnaytetyo

Tama sovitaan myohemmin opiskelijoiden eri aikataulujen
mukaan.



liImoittautuminen kursseillle

lImoittautuminen kaikille lukuvuoden opintojaksoille on omalla vastuullasi.

Tutkinto-ohjelmien opetussuunnitelmiin kuuluvat opintojaksot ja niiden suunnitellun
toteutusajankohdan loydat opetussuunnitelmasta. Sitova toteutukselle ilmoittautuminen
tehdaan Pepissa. Katso ohje iimoittautumisesta.

Syksylla 2026 aloittavat opiskelijat tekevat opintojaksoille ilmoittautumiset Pepissa
opintojen alettua tai viimeistaan 15.9.2026.

Opintojen edetessa seka lukuvuosi-ilmoittautuminen etta toteutuksille ilmoittautuminen
tendaan Pepissa.



https://amksavonia.sharepoint.com/sites/reppu-digiohjeet/SitePages/Pepin-ohjevideot.aspx

Yhteystiedot

Timo Sirvio
puh. +358 50 438 3889
sahkoposti: timo.sirvio@savonia.fi



mailto:timo.sirvio@savonia.fi

